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NETZ- UND SYSTEMMANAGEMENT

Verdrangung

vorherbestimmt

Softswitch oder TDM-Switch? Das ist fur Carrier keine

Alternative mehr. Die Frage ist nur, wann der geeignete
Zeitpunkt fur die Einfihrung der neuen Technologie ist.

> Aus Sicht von Carriern sind vor allem fiinf As-
pekte abzuwigen: Die richtige Strategie, das Busi-
nessmodell, die Technik, die Sicherheitsfrage und
Losungen fiir die Netzmigration.

Sind aus geschiftsstrategischer Sicht Investitio-
nen in IP-basierende Sprachdienste (VoIP) sinn-
voll? Klar ist: Die Zeit der TDM-Switche lduft
aus. Technisch sind integrierte IP-Netze bereits
heute flexibler und durch die Vielfalt der zu er-
wartenden neuen Dienste sind sie auch die Ge-
schiftsbasis der Zukunft. Ein wichtiges Argu-
ment: Fiir die internen Ablaufe der Netzbetreiber
erdffnen sie erhebliche Effizienzreserven. Die bis-
her getrennten Schmalbandnetze (fiir Telefonie)
und Breitbandnetze (fiir Daten) werden zusam-
mengefiihrt. Damit reduzieren sich auch das Per-
sonal, die Technik und der laufende Betrieb auf
die IP-Systemtechnik.

Allerdings zwingen massiv sinkende Preise fiir
Sprach- und Datendienste die Netzbetreiber zum

Handeln. Wer die Systementscheidung nicht
rechtzeitig trifft, kommt moglicherweise zu spiit.

IP-Sprachvermittlung als
Businessmodell

Ist fiir das Businessmodell IP-Sprachvermittlung
(Softswitch) bereits jetzt der richtige Zeitpunkt
gekommen beziehungsweise lohnen sich Investi-
tionen in die herkdmmliche Systemtechnik noch?
Der Capex-Vergleich TDM-Switch versus Soft-
switch zeigt, dass sich die Investitionen bereits
mehr als halbiert haben.

Das allein reicht allerdings nicht fiir ein dauerhaft
tragfdhiges Businessmodel aus, weil die erzielba-
ren Preise ebenfalls massiv sinken. Daher miissen
auch kleine und mittlere Carrier durch die neue
Technologie ertragswirksame Mehrwerte erzielen
konnen. Dies ist auf mehreren Ebenen realistisch.
Durch die Zusammenfiihrung auf eine I1P-System-
technik konnen bei steigenden Leistungen die Be-
triebskosten gesenkt werden. Einfachere Carrier-
bzw. Netz-Zusammenschaltungen in Class IV er-
moglichen es, schnell und flexibel auf Preis-
schwankungen und ein gedndertes Marktumfeld
Zu reagieren.

Technisch sind Softswitches bereits heute flexibler als herkémmliche
Technik und durch die Vielfalt der zu erwartenden neuen Dienste sind
integrierte IP-Netze auch die Geschiftsbasis der Zukunft

Zum anderen sind neue Dienste schneller reali-
sierbar, da die zugrunde liegende IP-Struktur viel-
fach flexibler und leistungsfahiger ist. Mit der ste-
tig steigenden Bandbreite werden nach VoIP
schrittweise weitere Dienste und Services folgen:
Laut einer Studie von Frost & Sullivan werden
die Netzbetreiber in 2007 ihre Investitionen in die
Netzinfrastruktur um ein Drittel erhdhen und zu-
sitzliche IP-basierte Services anbieten. IPTV, digi-
tales Fernsehen, Video-Content und Voice over
IP gehoren demnach zu den Top-Produkten 2007,
Dazu kommen weitere Leistungs- und Komfort-
merkmale wie Unified Messaging (UM) und Fixed
Mobile Conversion (FMC), um mit jedem beliebi-
gen Endgerdt - ob fixed oder mobile - alle
Dienste nutzen zu konnen. Internet und Sprache
sind somit nur der erste Schritt in Richtung soge-
nannter Triple-Play- bzw. n-Play-Dienste.
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Fiir Geschéftskunden mit mehreren Filialen oder

Home-Office-Arbeitsplédtzen ist auch das seit Jah- Detalls ZLL TeChl’llk
ren beschworene IP-Centrex als PBX-Ersatz inte-
ressant, weil sich bei sinkenden Kosten technisch Moderne Softswitch-Ldsungen bieten sowohl Class IV Interconnection
relativ einfach neue Services und Komfortmerk- (Carrier-Dienste) als auch Class V (Teilnehmer-Dienste). Die modularen
male realisieren lassen. Softswitche haben nach den Erfahrungen bewiesen, dass eine hohe
Redundanz (Carrier Class) und eine kompakte Bauweise kein Wider-
IP-basierende Softswitch-L&sungen spruch darstellen: Sie bieten eine sehr hohe Portdichte, bei dem jedes
integrierte Gateway die VolP-Kandle via E1 oder SDH konvertiert. Dabei
Ist die neue Generation IP-basierender Soft- kénnen gleichzeitig 10.000de Gespréache mit unterschiedlichen Para-
switch-Losungen technisch so ausgereift, dass die metern realisiert werden. Diese unterschiedlichen technischen Mdg-
iiber Jahrzehnte ausgereiften TDM-Switche kom- lichkeiten werden durch ein Management unterstiitzt. Die SS7 DTAG-
plett ersetzt werden konnen? Detlef Bose, Leiter zertifizierte Softswitch-Technik realisiert die schnelle, kostengiinstige

Produktmanagement bei Quante Netzwerke hat
hier die geringsten Bedenken. »Die Technik ist
ausgereift, sie hat sich in der Praxis international
bewihrt und auch fiir die nationalen Besonder-
heiten (Stichwort ISDN) sind bereits sehr flexible
Losungen im Einsatz.« Die Welt der TDM-Swit-
che war iiberschaubar, sicher und teuer. Der Netz-
betreiber konnte sich auf seinen Lieferanten ver-
lassen und war ihm gleichzeitig ausgeliefert. Die
Softswitch-Losungen spiegeln dagegen die Welt
der IP-Technik wider: kostengiinstig, standardi-
siert, austauschbar - aber oft uniiberschaubar und
vielfdltig. Systemintegratoren wie Quante Netz-
werke, die nicht an einen bestimmten Hersteller
gebunden sind, konnen ihre Vorteile nun voll aus-
spielen. Produktmanager Bdse: »Wir konnen
technisch und preislich optimale Losungen aus
Komponenten unterschiedlichster Hersteller in
ein Netz integrieren und der Netzbetreiber hat
trotz mehrerer Hersteller nur einen Ansprech-
partner und einen Servicepartner.«

Die Frage der Netz-Sicherheit

Da in der Welt der Softswitche alles in IP-Paketen
auf die Reise geht und mit offenen Standards wie
z.B. SIP gearbeitet wird, lassen sich ohne Sicher-

Detlef Bise, Leiter Produkt-
management bei Quante Netz-
werke: »Durch die IP-System-
technik werden bei steigenden
Leistungen die Betriebskosten
massiv gesenkt und neue
Dienste sind schneller reali-
sierbar.«

und sichere Anschaltung an Carrier.

heitsmaBnahmen sowohl Kundeninformationen
und Gesprichsinformationen als auch der Infra-
strukturaufbau ermitteln und entsprechend
schadhaft nutzen. Auch die neuartige Problema-
tik des Sprach-Spams (SPIT, SPAM over IP), d.h.
unerwiinschte maschinengenerierte Werbeanrufe,
wird sich stellen. Die aktuelle Technik ist darauf
vorbereitet und bietet wirksame Schutzeinrich-
tungen wie strikte Netzabgrenzungen, Zugriffs-
mechanismen (Network topology hiding) und
hochsichere Verschliisselungsmafnahmen.

Ldsungen fur die Netzmigration

SchlieBlich ist die Frage der Netzmigration von
der herkdmmlichen Systemtechnik zur IP-Tech-
nologie entscheidend fiir die Umsetzbarkeit. Die
Voraussetzung: Der Carrier muss die vorhandene
Technik integrieren und die ausgediente Technik
schrittweise und wirtschaftlich ablosen kénnen.
Die modularen Class IV/Class V Carrier Class
Softswitch-Losungen ermoglichen die Migration
unterschiedlichster Netzwerke. Alle gebrduchli-
chen Schnittstellenvarianten sind verfiigbar und
sichern die simultane Kommunikation zwischen
diesen Netzen.

Der besondere Vorteil der heute verfiigharen
Softswitch-Losungen ist der modulare Aufbau,
der auch kleinste Skalierungsschritte ermdglicht.
Ebenfalls bereits in der Praxis vollzogen: Kleine
Carrier kdnnen eine »Soft-PBX« aus kostengiins-
tigen VoIP-Gateways realisieren als Ubergang mit
noch geringen Einstiegskosten. <

Martin Ortgies




